36

THEMA

Leraren en hun professionalisering
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Professionele leergemeenschappen

Starten is het probleem
niet, verduurzamen wel

Vorig jaar constateerden onderzoekers van het CAOP (Centrum Arbeidsverhoudingen Over-
heidspersoneel) dat in het po, vo en mbo, anders dan in het hoger onderwijs, vaker wordt
deelgenomen aan kortdurende opleidingen, cursussen of trainingen en aan teamgerichte
scholing (Vrielink et al., 2022; zie ook het artikel van Amber Walraven in dit themadeel).
Dergelijke formele professionaliseringsactiviteiten worden in de regel door scholen of bestu-
ren georganiseerd en dat is zeker in deze tijden van meetbaarheid niet zo vreemd. Ze zijn
immers een stuk makkelijker af te vinken dan hun informele pendanten. Die laatste sluiten
echter een stuk beter aan bij de motivatie van de leerder doordat ze directer gekoppeld zijn
aan het dagelijks werk en duidelijk gebruik maken van de praktijkkennis van leraren. Daar-
bij hebben ze echter wel een zekere inbedding nodig om te voorkomen dat het informele
leren in vrijblijvende uitwisseling verzandt. En dat pleit, ook al komt het initiatief ervoor lang
niet altijd van de leraren zelf, voor professionele leergemeenschappen oftewel PLG’s. Welis-
waar mag je er geen onmiddellijke wonderen van verwachten, maar dat geldt nu eenmaal
voor alle professionaliseringsactiviteiten. Op die kwestie komen we aan het slot nog terug;
hieronder nu eerst een overzicht van wat we in de voorbije jaren in DNM aan kennis over
PLG’s hebben bijeengebracht.

Van netwerken naar PLG

Dat professionals het liefst c.q. het best leren van col-
lega’s, is een betrekkelijk jong inzicht. In zijn in 1994
verschenen dissertatie Collegiale netwerken van erva-
ren docenten en schoolleiders merkte Louis Galesloot
onder meer op dat scholen idee&n van andere scholen
niet erg bruikbaar achtten, waardoor bijvoorbeeld
netwerken een lage status hadden vergeleken met
traditionele vormen van scholing (Galesloot, 1994).
Maar juist in dat jaar lukte het de toenmalige vice-
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voorzitter van de Stuurgroep Herziening Tweede Fase,
Clan Visser 't Hooft, fondsen te vinden om de vorming
van scholennetwerken te bevorderen. De traditionele
vormen van scholing, vond zij, gingen teveel uit van
het deficiéntiemodel; je kunt beter ervan vitgaan dat
mensen veel deskundigheid in huis hebben en heel veel
zelf kunnen uitzoeken of van elkaar kunnen leren.

Mede dankzij die netwerken zijn scholen onmisken-
baar gewend geraakt aan kennisuitwisseling en leren
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van elkaar, hetgeen de opkomst van PLG’s bevorderde.
Niet voor niks sporen zoals de terugblik in De moeite
van het vanzelfsprekende (Leenheer et al., 2003) laat
zien, veel ervaringen van scholennetwerken met wat
inmiddels over het functioneren van PLG’s bekend is.
Maar het idee van professionele leergemeenschappen
hing ook wel in de lucht. In de Angelsaksische onder-
wijswereld werd het concept, nadat het al wel veel
eerder was opgedoken maar toen weinig aandacht
trok, rond 2000 vrij snel mainstream (All Things PLC). In
dezelfde tijd dus dat Eric Verbiest naar eigen zeggen
het concept professionele leergemeenschappen in

Nederland introduceerde (Verbiest, 2016).

Ervaringen

Inmiddels is al heel vaak geconstateerd dat leraren
hun greep op hun vak zijn kwijtgeraakt en al dan

niet noodgedwongen in de rol van uvitvoerder zijn
beland. Werken in een PLG vergt echter een duidelijk
andere mindset zoals Rutger van de Sande in 2016
beschreef in een artikel over zijn ervaringen met een
aantal PLG’s. Die PLG's waren op initiatief van Fontys
gevormd en bestonden uit 5 béta-docenten en een
vakdidacticus. De bijeenkomsten verschilden van de

gebruikelijke sit-and-get vormen van professionalise-
ring omdat docenten grotendeels zelf bepaalden op
welk terrein zij zich professionaliseerden:

*Dat maakt dat het starten van een nieuwe PLG soms
een verandering in de mindset van de deelnemers
vraagt. In een van de PLG’s die we inrichtten, vroeg
een deelnemers aan het begin van de eerste bijeen-
komst bijvoorbeeld: “Wat gaan we in deze cursus

leren2” ’'(Van de Sande, 2016).

Dat werken in een PLG een bepaalde mindset — of mis-
schien beter: een bepaald beroepsbeeld - van leraren
vraagt, had trouwens Robert Mentink in een artikel in
de allereerste DNM ook al aangestipt. Hij stelde dat
leiderschap in het geval van PLG’s een kwestie is van
sturen op zelfsturing, iets dat ook het nodige vraagt
van leraren: ze moeten weten waartoe de sturing dient,
maar ook niet te gauw de schoolleider aanspreken

en bereid zijn verantwoording af te leggen (Mentink

2014).

Een tweede ding dat eigenlijk al snel duidelijk werd,
is dat een PLG een duidelijke focus nodig heeft. De
PLG's die Van de Sande (2026) beschrijft, boden de
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deelnemers ruimte om te reflecteren op de eigen prak-
ik, iets waar de docenten in de dagelijkse praktijk nu
eenmaal niet vaak aan toekomen. Aanvankelifk bracht
ieder zijn eigen probleem in, waarover de anderen dan
meedachten, maar geleidelijk werd duidelijk dat ze een
overkoepelend thema nodig hadden: dat vergroot de
betrokkenheid van de deelnemers. Latere ervaringen
suggereren dat vormen als datateams en Lesson Study
vooralsnog het meest geéigend lijken voor een PLG.

In 2017 beschreef Marleen Buschers samen met enkele

Zo was er één team dat
geleerd had dat je niet
alleen afspraken moet
maken, maar dat je
elkaar daar ook op aan
moet spreken.

BMC-collega’s en medewerkers van de Universiteit
Twente een aantal praktijkervaringen met de data-
teammethode (Buschers et al., 2017). Veel scholen,
aldus Buschers en haar collega’s, wijten problemen
aan externe factoren (voorafgaand onderwis, ouders,
onderbouw enz.), maar ontdekken vaak pas met de
datateammethode hoe het werkelijk zit, bijvoorbeeld dat
doorlopende lijnen ontbreken, of dat de studievaardig-
heden van leerlingen tekort schieten of dat bepaalde
examenopgaven voor problemen zorgen. De proble-
men waarmee de datateams in dit geval aan de slag
gingen, varieerden van tegenvallende leerprestaties
en rendementsproblemen, tot gebrek aan tevredenheid
en laag welzijn van leerlingen. Succesfactoren bleken,
naast viteraard goede data en gedeeld leiderschap,
schoolleiders die faciliteren, stimuleren en een rolmodel
zijn wat betreft datagebruik. En wat betreft de uitkom-
sten: naast voor de hand liggende praktische zaken als
afspraken en regelingen, beinvloedt werken in data-
teams ook de cultuur. Zo was er één team dat geleerd
had dat je niet alleen afspraken moet maken, maar dat
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ie elkaar daar ook op aan moet spreken. Maar een an-
der team ging een stuk verder dan goede voornemens:
daar ging men voortaan geregeld videopnamen van
een les van een collega met elkaar bespreken.

Zulke ingrijpende opbrengsten als dat bespreken van
opnamen van elkaars lessen, kun je misschien alleen
realiseren in een werkomgeving die veilig genoeg

is en waar je elkaar kunt vertrouwen. Dat verklaart
waarschijnlijk waarom schooloverstijigende PLG’s vaak
weinig verder komen dan bewustwording. Dat sugge-
reert in elk geval de beschrijving die DNM-redacteur
Puk Witte in een recente DNM publiceerde van de
ervaringen van een viertal PLGs met docenten uit po en
vo, gevormd op initiatief van Rotterdamse schoolbestu-
ren, met als doel aan de hand van data de problemen
met het proces van advisering en plaatsing in kaart te
brengen en oplossingen te bedenken (Witte 2023). De
deelnemers hadden wel veel behoefte aan uitwisseling
en toonden een hoge betrokkenheid, maar deson-
danks waren er veel uitvallers en afmeldingen, en de
deelnemers vertoonden een wat afwachtende houding
en ze waren niet erg geneigd elkaars opvattingen ter
discussie te stellen. Dat laatste moest vooral van de
begeleiding komen.

Sociaal kapitaal

Die afwachtende houding is deels misschien terug

te voeren op de klassieke mindset uit het begin van

dit artikel waarbij leraren professionalisering vooral

als een kwestie van cursussen zien. Maar in dit geval
waarschijnlijk ook doordat de PLG's samengesteld
waren vit mensen van verschillende scholen. En om de
terminologie aan te houden van Tjip de Jong die in 2010
promoveerde op een onderzoek daarnaar: daardoor
ontbreekt er teveel sociaal kapitaal. Sociaal kapitaal
kent drie dimensies: gedeelde waarden, taal, verhalen;
onderling vertrouwen, gedeelde verwachtingen en ver-
plichtingen; en een drietal soorten verbindingen (oftewel
connections): bonding (zoals in een familie), bridging
(wat losser, meer gedeelde interessen) en linking (verder
verwijderde interessante contacten) (De Jong, 2010).

In zo'n groep met relatief veel vreemden voor elkaar,
ontbreekt in elk geval bonding.



Hoe belangrijk aandacht voor het sociaal netwerk
in een PLG is, blijkt ook uit het onderzoek dat op vijf
vo-scholen Elske van den Boom-Muilenburg, Cindy
Poortman, Kim Schildkamp uitvoerden (Van den Boom
e.a. 2022). Dat sociaal netwerk is belangrijk voor de
kennisdeling binnen de school. Die kennisdeling heeft
betrekking op de focus van de PLG, hoe die werkt en
over de vitkomsten. Daarbij zijn drie typen sleutelfigu-
ren een belangrijke schakel:
*  Zenders zorgen voor mondelinge en schriftelijke
informatie over PLG
* Inferactievelingen: voeren vooral gesprekken over
de PLG
*  Superdelers doen beide.
De lessen uit het onderzoek van Van den Boom en
haar collega’s liggen voor de hand: identificeer de
sleutelfiguren in je organisatie, en vooral: zorg voor
kennisdeling op uiteenlopende manieren (dus niet al-
leen via een nieuwsbrief) en doe dat vanaf het begin.

Rol schoolleider

Net als netwerken lopen PLG’s twee risico’s. Ten eerste
dat ze een eilandje in de school blijven, ten tweede dat
ze na een poosje op een bepaald niveau stagneren.
In beide gevallen speelt de schoolleider (of school-
leiding) een belangrijke rol. Verderop komen we terug
op dat eilandije, hier beperken we ons tot stagnatie.
PLG'’s starten vaak heel enthousiast, maar hebben net
als netwerken nogal eens na de enthousiasmerende
begintijd moeite om dieper te graven, om te reflecteren
en elkaar de moeilijke vragen te stellen. En daar ligt
dan een belangrijke taak voor schoolleiders, maar de
ervaring leert dat die wel wat anders aan hun hoofd

hebben.

In 2022 promoveerden Fred Huijpboom en Pierre van
Meeuwen op een onderzoek naar de ontwikkeling van
een zevental PLG's op een zestal vo-scholen (Huijpboom
et al., 2022) Gedurende twee jaar volgden ze de
PLG's intensief, met observaties in de klas, interviews en
vragenlijsten. Alle zeven PLG’s ontwikkelden in meer

of mindere mate een gezamenlijke visie; zij het dat hier
betrekkelijk weinig aandacht aan werd besteed. Verder

bleek — en dat is een maar al te bekend patroon - dat

de docenten snel naar de oplossing van een probleem
of naar het ontwikkelen van materiaal gingen. PLG's met
een of meer interne begeleiders waarvan de bijdrage
zich vooral richtte op de organisatie van de bijeenkom-
sten, waren beter georganiseerd, effectiever en effici-
enter en dat leidde tot tevredenheid bij de deelnemers.
De begeleiders hadden trouwens een positief effect

op de ontwikkeling van een gedeelde visie, gedeelde
verantwoordelijkheid en activiteiten. Maar het zou beter
zijn geweest als ze zich ook hadden gericht op de com-
municatie in de PLG, bijvoorbeeld door het stellen en
stimuleren van reflectieve vragen. De ontwikkeling van
de PLG’s, ten slotte, volgde in het algemeen een bekend
patroon: van ervaringen uitwisselen, verhalen vertellen
en elkaar hulp en ondersteuning bieden naar materiaal
en kennis uitwisselen en samen onderwijs ontwikkelen.
Alleen — en ook dat is een bekend verschijnsel — meestal
ontbrak het aan een diepgaande inhoudelijke discus-
sie, waarbij onderliggende (verschillen in) opvattingen,
ideeén en visies werden besproken.

De PLG’s die Van Meeuwen en Huijboom volgden,
bleven dus op een bepaald niveau steken en daar
hadden de betrokken schoolleiders een belangrijke rol
kunnen spelen. Van Meeuwen en Huijboom moesten
echter constateren dat de meeste schoolleiders zich
vooral reactief opstelden, bijvoorbeeld door te zeggen
‘als je iets nodig hebt, weet je me te vinden’. En geen
van de schoolleiders had een duidelijk plan om de PLG
te begeleiden. Maar misschien is een grotere betrok-
kenheid, gerekend wat er allemaal op het bord van de
schoolleider ligt, ook wel wat veel gevraagd gezien
de eisen die leiderschap in het kader van PLG's stelt.
Leraren zijn gezamenlijk verantwoordelijk voor het
functioneren van een PLG, en dat vergt, aldus Robert
Mentink (2014) in de allereerste DNM,

sturen op zelfsturing en dat is knap ingewikkeld.
Schoolleiders moeten de ondergrens van het functi-
oneren van PLG’s bewaken, faciliteren, stimuleren en
doelen stellen. En vooral vragen stellen en geen ant-
woorden geven, zorgen dat er niet teveel regels komen
zodat leraren zelf blijven denken, en vooral rust nemen
om na te denken hoe te reageren. Allemaal juist. Maar
ga er maar aanstaan in de hectiek van alledag.
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Het implementeren van
initiatieven zoals

Lesson Study vereist een
herstructurering van het
systeem, wat niet
gemakkelijk is.

Duurzaamheid

Hierboven signaleerden we als een van de risico’s voor
PLG’s dat ze een eilandje blijven in de organisatie.

In DNM Online 2022-1 bespraken we een tweetal
publicaties die op die problematiek ingaan (Leenheer,
2022). In 2021 promoveerde Fenna Wolthuis aan de
RuG op een onderzoek naar verduurzaming PLG’s
(Wolthuis, 2021) Vier jaar lang hadden 14 Noord-
Nederlandse scholen geparticipeerd in een tweetal,
door de RuG gefaciliteerde schooloverstiigende PLG's
met als thema Lesson Study (LS) eentje voor wiskunde
en eentje voor Nederlands, en de vraag was hoe het
verder zou gaan na afloop van het project. Welnu: van
de 14 scholen gingen er 9 door met LS en van de 15
docenten op die 9 scholen stopten er 5. Die laatsten
zagen LS vooral als een vorm van lessenplanning,
terwiijl de anderen vasthielden aan kernelementen

van LS, met name dat het een manier is om leren van
leerlingen te onderzoeken en vakdidactische kennis op
te doen en dat een uitgebreide nabespreking daarom
essentieel is. Of LS werd voortgezet, werd nogal eens
bemoeilijkt door bijvoorbeeld een wisselend profes-
sionaliseringsbeleid of het verdwijnen van voortrekkers.
Veel scholen, aldus Wolthuis in haar Nederlandse
Summary, ‘zijn momenteel niet ingericht om initiatie-
ven met effectieve ontwerpkenmerken te organiseren.
Het implementeren van initiatieven zoals Lesson Study
vereist een herstructurering van het systeem, wat niet
gemakkelijk is. [...] Docenten aansprakelijk houden
voor hun deskundigheidsbevordering, het creéren van
samenhang in het professionaliseringsbeleid en het
roosteren van tijd voor het leren van docenten zijn al-
lemaal kleine stappen om het onderwijs te veranderen.’
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Hoe belangrijk de schoolleiding is voor de verduurza-
ming blijkt ook uit Leiderschap voor onderwijsontwik-
keling van Elske van den Boom en collega’s (Van den
Boom e.a. 2021) Ze onderzochten op vijf scholen die
allemaal ergens tussen de 5 en 10 jaar bezig waren
met PLG’s met als thema Lesson Study of datateams.
De vijf scholen bleken nogal van elkaar te verschillen
waarmee duidelijk werd dat de specifieke schoolcon-
text bepalend lijkt voor wat een schoolleiding moet
doen. Maar er is wel één algemeen-geldige vitkomst,
die trouwens goed spoort met de bevindingen van
Wolthuis: duurzaamheid wordt bereikt wanneer het in
de school routine wordt om continu aan onderwijsont-
wikkeling te werken met PLG's, aangepast aan de be-
hoeften van de school, met behoud van de kerncompo-
nenten van LS of DT. Schoolleiders zijn daarbij, aldus
de onderzoekers, bepalend voor de duurzaamheid
van een PLG: ze moeten niet alleen faciliteren, stimule-
ren en organiseren, maar eigenlijk ook participeren.

Verbiests terugblik

In de boekenrubriek van dit nummer be-
spreken we de zesde druk van Professionele
leergemeenschappen. Een inleiding van Eric
Verbiest. Die druk is uitgebreid met een in dit
verband relevante terugblik op de ontwikke-
ling van professionele leergemeenschappen in
Nederland. Enigszins teleurgesteld constateert
Verbiest dat het concept veelbelovend leek,
maar de belofte nog steeds niet heeft ingelost.

Ten slotte: een paradox

Ontwikkelingen in het onderwijs verlopen zelden
lineair. Zo ook in dit geval. De PLG wordt vrij algemeen
gezien als een veelbelovend concept, maar zoals het
voorgaande laat zien, wil het zijn beloften waar kun-
nen maken, dan moet het ingebed zijn in een professio-
nele organisatie waarin bijvoorbeeld wederzijds lesbe-
zoek, intervisie en collegiale feedback de gewoonste
zaken van de wereld zijn. Dat is echter (nog) vaak niet
het geval en dan kan een PLG juist bijdragen aan de

ontwikkeling naar een professionele organisatie. Die



paradoxale gang van zaken maakt leidinggeven knap
ingewikkeld, reden waarom het verstandig is geregeld
te kijken hoe het ervoor staat. Daarvoor biedt Leider-
schap voor onderwijsontwikkeling (van de Boom et al.,
2021) een handige checklist, met vragen als: hoe staat
het met de facilitering en planning, wordt er niet te veel
tegelijk aangepakt, in hoeverre denkt de leiding mee,
staat hun deur wel open, lezen ze over onderwijsont-
wikkeling, wordt kennis gedeeld en hoe dan wel, wordt
er ruimte gegeven voor netwerken? Die lijst alleen al is
een mooie basis voor een goed gesprek over samen
leren door professionals. Niet in het vrijblijvende alge-
meen, maar op deze en alleen deze school. B

Referenties

* Al Things PLC, geraadpleegd d.d. 31-5-2023:
https:/ /www.allthingsplc.info/mobile /history-
of-plc#:~:text=The%20term%20professional %20
learning%20community,late%201980s%20
and%20early%201990s.

e Boom, E. van den, et. al. (2021). Leiderschap
voor onderwijsontwikkeling. Van idee naar duur-
zame PLG. Phronese.

*  Boom, E. van den, et al. (2022). Zenders, inter-
actievelingen en superdelers. Sleutelfiguren voor
kennisdeling over onderwijsontwikkeling met
professionele leergemeenschappen. DNM 9/3,
september 2022, p.42-46.

e Buschers, M. e.a (2017). Datateams voor on-
derwijsverbetering. De rol van docenten en de
schoolleider. DNM 4,/2, juni 2017, p.16-23.

e Galesloot, L. (1994). Collegiale netwerken van
ervaren docenten en schoolleiders. ABC.

Huijboom, F. e.a. (2023). Wat maakt een PLG
succesvol en wat niet2 De ontwikkeling van zeven
Professionele Leergemeenschappen. DNM 10/2.
Juni 2023, p.49-55.

Jong, T. de (2010). Linking social capital to know-
ledge productivity. Springer.

Leenheer, P, Vrieze, G., Van Kuijk, J. & Kwakman,
K (2003). De moeite van het vanzelfsprekende.
Kennis delen en kennis ontwikkelen in scholennet-
werken. Garant.

Leenheer, P. (2022). Wat verduurzaming lastig
maakt of juist bevordert. DNM Online 2022-1
Mentink, R. (2014). Leiderschap en professionele
leergemeenschappen. Sturen op zelfsturing. DNM
1/1, maart 2014, p. 56-60.

Sande, R. van de (2016). Professionele leer-
gemeenschappen van ervaren docenten. Met
collega’s reflecteren op de praktijk van alledag.
DNM 3/4, december 2016, p.32-35.

Verbiest, E. (2016). PLG meer metafoor dan reali-
teit. Didactiefonline 20-12-2016.

Vrielink, S., Bendig, J., Wartenbergh F,, Scheeren,
z., Van den Berg, D., & De Vos, K. (2022). Profes-
sionalisering van leraren en docenten. Den Haag:
CAOP, MOOZ en Centerdata.

Witte, P. (2023). Van onbewust ongelijk naar
bewust gelijk. Rotterdamse leraren po en vo
reflecteren op hun advies- en plaatsingsprakfijk.
DNM 10/1, p. 38-42.

Wolthuis, F. (2021). Professional development

in practice. Exploring how lesson study unfolds

in schools through the lens of organizational
routines. RuG.

De Nieuwe Meso | september 2023 | nummer 3

4]



advertorial

Onderwijskwaliteit realiseren met een
gemeenschappelijke taal en aanpak

Over inductiebeleid, verbreding en gezamenlijkheid

Betere resultaten, minder verloop en een lerend klimaat: hoe kun je dit
bereiken? Maarten Jiskoot, innovatie-/organisatieadviseur en trainer van
Teach Like a Champion (‘Teach’) analyseert waar scholen tegenaanlopen en
zet uiteen hoe teams kunnen verbreden en verdiepen met Teach.

Tekst: Marjolein van Dijk

Onderscheidend inductiebeleid

Met de inrichting van docentbegeleiding
kunnen scholen zich echt onderscheiden. Het
komt vaak voor dat scholen net de laatste
vacatures met pijn en moeite hebben vervuld,
als de volgende ontslagbrief alweer binnen-
komt. ‘Een zorgelijke ontwikkeling, waar het
inductiebeleid zeker een rol in speelt’ zegt
Maarten Jiskoot. Op de scholen die hij
begeleidt ziet hij wel positieve intenties. *

Dan is bijvoorbeeld Bliksemstart aangeschaft
voor de eerste 100 dagen van beginnende
docenten. Of er zijn jaarlijks Teach-basis-
cursussen voor nieuwe collega’s. Maar vaak
ontbreekt inhoudelijke begeleiding, tijd om te
ontwikkelen en een duidelijk plan. School-
opleiders kunnen hier veel in betekenen.’

Basis- en verdiepingscursussen

Teach Like a Champion 3.0 is een toegankelijk

boek, vol wetenschappelijke en praktijk-

bewezen principes, technieken en verdiepende

kennis. Docenten leren ermee werken door

middel van cursussen, die overigens altijd zijn

afgestemd op de leerlingpopulatie en cultuur

van de school. De basiscursus Teach is

bedoeld om een gezamenlijk beeld en aanpak

te krijgen van de volgende belangrijke thema's

in de school:

* lesvoorbereiding en lesstructuur

e controle van begrip en inzicht in les-
opbrengsten

e activerende didactiek

e gedrag en klascultuur

Deelnemers van de basiscursus leren Teach

begrijpen en eenvoudig en effectief toe te

passen.



De verdiepingscursussen Teach zijn bestemd
voor docent-coaches, codrdinatoren, school-
opleiders of docenten die meer inhoudelijke,
wetenschappelijke expertise willen opbouwen.
Deze professionals leren onder andere hoe ze
lessituaties kunnen interpreteren en hoe zij
daar vervolgens advies of feedback aan kunnen
koppelen. Van schoolbrede Teach-trainingen is
Maarten geen voorstander. ‘Het werkt veel
beter om in kleinere groepjes over de belang-
rijke thema's met elkaar in gesprek te gaan.
Eris dan ruimte om eigen kwetsbaarheden en
sterke punten bespreekbaar te maken.
Motivatie en persoonlijke doelen zijn ook echt
voorwaarden voor deelname.’

Teach: meer dan technieken
Ontwikkeling van docenten gaat natuurlijk
verder dan het bijwonen van cursusbijeen-
komsten. Mensen gaan dezelfde taal spreken
en stellen zich steeds verder open voor elkaar,
maar alleen als ze er na de cursus een
passend vervolg aan geven. Klassenconsul-
taties zijn daarvoor een spannend maar
beproefd middel, waarbij collega’s letterlijk
en figuurlijk de deur voor elkaar openzetten.
‘Hoe zij dit organiseren is vast te leggen in
het inductiebeleid. Wie gaan de klassen-
observaties doen? Teamleiders, school-
opleiders, docent-coaches? Hoe vaak? Wie
hebben begeleiding nodig? Hoe is dat
gefaciliteerd? Wat is de gezamenlijke norm
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voor onderwijskwaliteit? Hoe zien onze kijk-
wijzers eruit? Het gaat veel verder dan alleen
het aanleren van technieken.’

“Je school is echt onderscheidend
als je docentbegeleiding goed is
ingericht.”

N

Maarten Jiskoot,
innovatie- & organisatieadviseur CED-Groep

Verdiepen en verbreden

Wat vragen scholen eigenlijk allemaal van
medewerkers? Ze moeten allereerst de
interne procedures en digitale systemen
kennen, de eigen vakontwikkelingen bijhouden,
contacten leggen, zich collegiaal opstellen en
misschien wel diverse rollen kunnen vervullen,
waaronder docent en mentor. Maarten:

‘Dat soort thema's staan op de verticale as van
het T-shape-model dat ik heb ontwikkeld. Op
de horizontale as staan de (scholings)thema's
waarop je wilt dat medewerkers verbreden,
zoals klassenmanagement of didactische
vaardigheden. Dit zijn typisch de onderwerpen
waarop scholen cursussen zoals Teach aan-
bieden voor hun teams. Daar hoort een goede
borging bij, in beleid en in alle bestaande
systemen. Zo hou je zicht op de kwaliteit, zoals
de inspectie ook vraagt.’

Lasrling Dedrag
Ondeewepubetaetim
i 3 Sk

Bt valharaly
Toigem Bavoegatud

S =T =88

Wak or Beroaps nrovabe
ek b v

TR BPRL ETS l

V T-ttags mode] - M. Jiskoot-Of -Groap




Teach en actuele schoolproblemen
Digitalisering en individualisering, ze gaan
onverminderd door. Leerlingen zijn mede hier-
door in toenemende mate afgeleid, ik-gericht
en het taalniveau blijft dalen. Doug Lemov, de
grondlegger van Teach Like a Champion,
besteedt ruimschoots aandacht aan deze
actuele maatschappelijke ontwikkelingen en
de invloed hiervan op het onderwijs. Het
antwoord op de genoemde maatschappelijke
ontwikkelingen is te vinden in het opbouwen
van menselijke relaties. Veel Teach-technieken
zetten dan ook in op persoonlijk, onderling
contact. Daarnaast hebben ze vaak een talige
component. Maarten: ‘Er zijn scholen die
didactische technieken inzetten tijdens exacte
vakken, om ook tegelijk aan de taalvaardigheid
te werken. Denk hierbij aan didactische
Teach-technieken waarbij leerlingen tijdens
antwoordbeurten in hele zinnen moeten
antwoorden. Of tijdens discussies in tweetallen
elkaars standpunt moeten herhalen in hun
reactie. |k hoor van de eerste bovenbouw-
docenten zelfs terug dat er positieve effecten
merkbaar waren bij de wijze waarop leerlingen
antwoord gaven op eindexamenvragen.’

Minder fragmentatie, meer draagvlak
Alhoewel alle betrokkenen in de school
werken aan onderwijskwaliteit, is het verschil
in perspectief groot. ‘Tijdens scholingsbijeen-
komsten komt het nog regelmatig voor dat
geen enkel MT-lid aansluit, terwijl we dat altijd

www.cedgroep.nl

erg toejuichen. Soms stellen we het zelfs als
voorwaarde, omdat we weten dat er dan veel
meer wederzijds begrip ontstaat over elkaars
perspectieven. Vaak zien we dat teamleiders
na zo'n dag ook bezig gaan met de onderwijs-
kundige thema's en graag willen meepraten.
Er ontstaat een gezamenlijke taal, een
gezamenlijk begrip en een gezamenlijk idee
over kwaliteit. De fragmentatie neemt af en
het draagvlak voor (bestuurlijke) beleids-
plannen neemt toe. Zo draagt Teach bij aan
het inductiebeleid en de onderwijskwaliteit.
Niet als doel op zich, maar als praktisch en
effectief middel.’

Meer weten?

Wil je met jouw school ook betere resultaten,
minder verloop en een lerend klimaat
bereiken. Neem dan contact op met

Karin Snoodijk, k.snoodijkfdcedgroep.nl.

Meer lezen?

Ben je geinspireerd en benieuwd wat Teach
jouw school kan brengen? Lees er meer
over op cedgroep.nl/teach-vo.

~y
<’cep

groep

Als leren je lief is



