
De Nieuwe Meso  |  juni 2015   |  nummer 214

Gepersonaliseerd leren 
Voor leerlingen én docenten

Gepersonaliseerd leren is vandaag de dag het buzzword, je móet het hebben in je 
school. Maar wat is het eigenlijk en waarom is het van belang? In deze bijdrage1  
gaat Frank Studulski op deze vragen in. Hij laat zien welke modellen er van geper-
sonaliseerd leren zijn en hoe je ermee aan de slag kunt gaan in de eigen school.

Gepersonaliseerd leren is een ‘open concept’, een 
verzamelbegrip: scholen geven er op hun eigen 
wijze vorm aan. De kern is dat het onderwijs meer 
wordt vormgegeven op basis van betrokkenheid en 
zelfstandigheid van de leerling, er een grotere vari-
ëteit in leerroutes is en ICT een belangrijke onder-
steunende rol heeft. Die rol van ICT wordt onder 
meer door OCW sterk benadrukt. In een brief aan 
de Tweede Kamer (28 mei 2014) bepleit de staats-
secretaris het gebruik van ICT om onderwijs meer 
persoonlijk te maken en te komen tot gepersonali-
seerd en gedifferentieerd onderwijs. De uitwerking 
van gepersonaliseerd leren legt hij vooral bij de 
scholen. Volgens Toine Maas, directeur van Ken-
nisnet, wordt personaliseren gekenmerkt door het 
vergroten van de keuzevrijheid van docent en leer-
ling en het maximaal benutten van de potentie om 
onderwijs gevarieerd uit te serveren: ‘Je laat dus 
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volstrekt het idee los dat iedereen vanuit dezelfde 
methode en eenzelfde didactiek (de leer van het 
onderwijzen) les krijgt, zonder die methode of 
didactiek te verbannen’ (Kennisnet, 2013).

Van Domselaar (2014) onderscheidt geperso-
naliseerd onderwijs en gepersonaliseerd leren: 
gepersonaliseerd leren is het leerproces waarbij 
leerlingen op hun eigen wijze en in hun eigen tem-
po werken aan de leerdoelen. Per vak, leerinhoud 
of onderdeel wordt afhankelijk van de prestaties 
en voorkeuren van de leerling een op de leerling 
aangepast programma voor herhaling, verdieping 
en/of verrijking aangeboden. Gepersonaliseerd 
onderwijs probeert de leerling in zijn leerproces zo 
goed mogelijk te ondersteunen, passend bij het 
niveau en de talenten van de leerlingen en afge-
stemd op de leerstijl.

1  Dit artikel is een bewerking van het paper dat Frank Studulski schreef voor het 6e Jaarcongres vmbo van 20 januari jl,
dat in het teken stond van gepersonaliseerd leren voor leerlingen en docenten. Zie: http://www.vmboactueel.nl/. 
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Gepersonaliseerd leren houdt dus in: meer zelf-
standigheid in leren door de leerling, zo mogelijk 
in individuele leerroutes, op basis van de leerbe-
hoeften en voorkeuren van leerlingen, waarbij ICT 
ondersteunend is.

Waarom gepersonaliseerd leren
Er zijn verschillende aanleidingen te benoemen 
voor gepersonaliseerd leren. Ten eerste zijn er 
zorgen over de passieve houding van leerlingen, 
die zich weinig betrokken tonen bij het onderwijs. 
Door meer aan te sluiten bij de belangstelling van 
leerlingen, of door hen meer regie te geven over 
het leren, zou er meer betrokkenheid kunnen 
ontstaan. De Nederlandse leerling scoort laag op 
in- en extrinsieke motivatie, ook in vergelijking met 
leerlingen in andere landen. Voor een belangrijk 
deel komt dit ook door onvoldoende differentiatie, 
waardoor beter presterende leerlingen onvol-
doende uitdagingen krijgen. Volman (2011) heeft 
al eerder gewezen op het belang van betekenisvol 
onderwijs, omdat het realiseren van leerresulta-
ten vraagt om andere manieren om leerlingen te 
motiveren. Scholen kunnen leerlingen de beteke-
nis van leren duidelijk maken door leerinhouden te 

koppelen aan vragen en problemen die de leerlin-
gen aanspreken. Werken met projectonderwijs of 
problem based onderwijs komt daar aan tegemoet.

Een tweede aanleiding zijn de ontwikkelingen op 
ICT-gebied, maar niet iedereen is het hiermee 
eens: gepersonaliseerd leren kan immers ook 
zonder ICT. Gepersonaliseerd onderwijs is een 
onderwijsvisie, waarbij ICT een hulpmiddel kan 
zijn. Goed gebruik van ICT biedt de docent wel 
veel meer mogelijkheden om onderwijs te persona-
liseren. Met de juiste toepassingen kunnen meer 
bronnen worden benut en ontstaan er ook meer 
mogelijkheden voor differentiatie en onderwijs op 
maat.

Een derde reden is dat het onderwijs, van een 
afstand bezien, volgens verschillende critici niet 
meer past bij de samenleving waar we onze kinde-
ren voor opleiden. Het onderwijs heeft volgens hen 
nog steeds een organisatievorm die vergelijkbaar 
is met een industrieel proces. In de maatschap-
pelijke ontwikkelingen staat het individu centraal, 
iets dat we in het onderwijs nog te weinig terug 
vinden. Het leerstofjaarklassensysteem standaar-
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diseert het onderwijs te veel en is stamt uit een 
andere tijd. Van het onderwijs wordt gevraagd om 
meer ruimte te bieden voor persoonlijke routes en 
arrangementen en meer ruimte voor talenten. Sa-
menhangend daarmee is de constatering dat rond 
het onderwijs steeds meer zorg- en hulpstructuren 
ontstaan. Hier zijn wellicht verschillende verklarin-
gen voor, maar ze kunnen ook worden uitgelegd 
als een behoefte aan maatwerk. Het is met name 
het industriële, gemechaniseerde karakter van 
het onderwijs, waar gepersonaliseerd leren op 
aanhaakt. 
Door middel van gepersonaliseerd leren kun je als 
school:
•	 tegemoet komen aan de wensen van leerlin-

gen, aansluiten bij hun autonomiewens;
•	 beter inspelen op de motivatie van individuele 

leerlingen;
•	 leerlingen meer inzicht bieden in het eigen 

leren;
•	 iedere leerling op zijn/haar niveau laten leren;
•	 leren mogelijk maken dat onafhankelijker van 

tijd en plaats is;
•	 aansluiten bij verschillende leerstijlen;
•	 bijdragen aan de ontwikkeling van 21st cen-

tury skills van leerlingen.

Modellen
In feite gaat gepersonaliseerd leren over de regie 
over het hoe, het wat, het waar en het wanneer 
van leren. De belangrijke ‘actoren’ daarbij zijn de 
leraar, de leerling en de middelen (ICT, ruimten, 
boeken, leermaterialen, internet, apparatuur). 

Tijdens gepersonaliseerd leren speelt tussen deze 
drie actoren steeds een heroverweging van het 
hoe, wat, wanneer en waar. Dit zijn eigenlijk de 
knoppen waaraan gedraaid kan worden. Aanslui-
tend bij welke actor ‘aan de knoppen’ draait, kun-
nen drie modellen worden onderscheiden:
•	 Docentgedreven - Hierbij bepaalt de docent 

nog grotendeels het wat, maar de leerling 
krijgt steeds meer regie over het hoe en 
wanneer (zelfstandig werken). In dit model 
doorloopt de leerling de verplichte onderdelen 
in een tempo dat aansluit bij de eigen moge-
lijkheden en/of voorkeuren.

•	 Leerlinggedreven - In deze benadering vormt 
de regie door de leerling het vertrekpunt. 
Naast de verplichte onderdelen zijn er meer 
eigen onderdelen in het curriculum opge-
nomen, waarbij wordt aangesloten bij de 
belangstelling en talenten van de leerlingen. 
Leerlingen bepalen meer wat ze leren en ook 
wanneer en hoe.

•	 Middelengedreven - Door meer inzet van 
ICT-toepassingen, waardoor leerlingen op 
verschillende plekken (ook thuis) kunnen 
leren, ontstaat een hele andere ordening van 
het rooster of curriculum. Leerlingen bepalen 
zelf meer wanneer en hoe ze leren. Belang-
rijke vraag is dan wat je gaat doen in de tijd 
dat je wel bij elkaar komt. 

Er is nog een variant te onderscheiden, namelijk 
de tijdgedreven variant. Hierbij gaat het met name 
om flexibilisering van leertijden en/of programma´s. 
Tijdwinst voor de individuele leerling is hier het doel. 

De school vervult een belangrijke sociale functie: 
leerlingen vinden vooral het elkaar ontmoeten op 
school belangrijk. Op het moment dat leren een 
meer individuele gebeurtenis wordt, moeten daar 
dus wel andere sociale momenten tegenover staan.

Aan de slag met gepersonaliseerd leren
Zoals al eerder gezegd: gepersonaliseerd leren 
zou ook zonder ICT georganiseerd kunnen 
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worden. In het Daltononderwijs werken leerlin-
gen gepersonaliseerd aan de hand van taak- en 
weekroosters; dat gebeurde rond 1900 ook al zo. 
Het begint dus met een onderwijsvisie, waaraan 
ICT ondersteunend is.

Scholen zijn al sinds de jaren negentig bezig met 
de invoering van ICT in het onderwijs (van Dom-
selaar, 2014). Door het gebruik van draagbare 
apparatuur (laptops en tablets) in combinatie met 
draadloos internet, een daling van de prijs van de 
devices en de ontwikkeling van decentrale servers, 
is er veel meer mogelijk geworden. We hoeven nu 
niet meer bij elkaar te zitten in het computerlokaal. 
Maar er is nog iets aan de hand: ‘De vernieuwin-
gen en stelselwijzigingen waarmee de scholen 
voor voortgezet onderwijs de laatste decennia te 
maken kregen, hadden een sterk top-down karak-
ter: ze werden geïnitieerd, ontwikkeld en opgelegd 
van bovenaf. Wat nu gaande is, heeft meer iets 
van een veenbrand. Van onderaf.’ (van Domselaar, 
2014). Die ruimte en cultuur voor vernieuwing 
van onderop is de laatste tien jaar ontstaan, in 
het voortgezet onderwijs onder meer door een 
project als Expeditie durven, delen, doen. Gezien 
de grote belangstelling in het voortgezet onderwijs 
voor het huidige Leerling2020, een project van de 
VO-raad rond gepersonaliseerd leren (zie http://
leerling2020.nl/) kun je je afvragen of er alleen 
nog maar sprake is van een veenbrand, of dat het 
vernieuwingsvuur inmiddels al veel harder brandt.

Opvallend is dat bij de ontwikkeling van ge-
personaliseerd leren het bekende RDD-model 
(Research, Development,  Diffusion) niet wordt 
toegepast. Dit betekent dat er niet één model dat 
nu wordt verspreid in de onderwijsbegeleidings-
structuur en geïmplementeerd in de scholen, is on-
derzocht. Er zijn geen blauwdrukken van geperso-
naliseerd leren; scholen nemen daarentegen zelf 
de regie over de ontwikkeling ervan. Dat betekent 
in feite dat het RDD-model wordt omgedraaid: de 
ervaringen die scholen opdoen, worden wel snel 
uitgewisseld via sociale media of bijeenkomsten. 

Er is geen landelijke procesmanager die komt 
uitleggen hoe het moet, scholen leren van elkaar. 

Met de wijze waarop de ontwikkeling van 
gepersonaliseerd nu plaatsvindt, nemen 
we in feite afscheid van ontwerpergestuurd 
onderwijs (onderwijs ontworpen aan een 
bureau). Hiervoor in de plaats komt gebrui-
kersgebaseerd ontwerp. ICT-termen als agile 
en scrum horen hierbij. Normaliter wordt voor 
een ICT-toepassing de zogenaamde waterval-
methode toegepast. De productspecificaties 
worden nauwkeurig genoteerd en stap voor 
stap ontworpen (van boven naar beneden). 
Het nadeel van deze benadering is dat de 
gebruiker gemakkelijk buiten beeld raakt, wat 
leidt tot ‘conflicten’ bij de oplevering. Agile 
(behendig) en scrum (spurt) verwijzen naar 
een andere manier van werken, waarbij de 
gebruiker centraal staat en er alleen gekeken 
wordt naar wat werkelijk nodig is. In korte 
scrums (periode van ongeveer een maand) 
wordt de toepassing steeds bijgesteld, tot men 
uiteindelijk een toepassing heeft die voor de 
gebruiker een hoge gebruikswaarde heeft.

Dat gezegd zijnde kunnen wel drie belangrijke 
instrumenten worden genoemd die gepersonali-
seerd leren ondersteunen. Ten eerste het portfolio, 
waarbij leerlingen bijhouden welke onderwerpen 
zij hebben gedaan en dat ook gebruikt kan worden 
bij het reflecteren op de keuzes die de leerlingen 
hebben gemaakt. Ook learning analytics zijn een 
veelgenoemd instrument, waarmee een docent 
met meer geavanceerde ICT-toepassingen elke 
leerling kan volgen in zijn ontwikkeling. Een derde 
is flexibele toetsing. Het is natuurlijk niet nodig om 
iedere leerling op eenzelfde moment en ook op 
hetzelfde niveau examen te laten doen. Een leer-
ling kan bijvoorbeeld voor vier vakken op niveau 
A examen doen en voor drie vakken op niveau B. 
Dat kan overigens nu ook al.
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Is er ook gepersonaliseerd leren voor 
docenten?
Het gaat hier eigenlijk om twee vragen, namelijk 
welke consequenties heeft gepersonaliseerd leren 
voor docenten en leren docenten ook op een 
gepersonaliseerde manier? 

De angst dat de leraar overbodig wordt door de 
inzet van de computer, is al heel oud, maar ook 
overbodig. Juist als er meer gewerkt wordt met 
digitale bronnen (tekst, filmpjes, anders) is er een 
docent nodig om de nieuwe leerroutes van leer-
lingen te begeleiden en nieuwe en andere vragen 
te stellen. De docent wordt misschien wel belang-
rijker. Gepersonaliseerd leren vraagt de inzet van 
docenten om het onderwijs - misschien wel samen 
met leerlingen - opnieuw te ontwerpen. Er zijn 
daarin wel wat uitgangspunten, maar er is geen 
blauwdruk. Het vraagt om een onderzoekende 
houding, samenwerken en problemen samen wil-
len oplossen, digitale vaardigheden, kritisch zijn op 
de eigen lespraktijk.

In de klas betekent de gepersonaliseerde praktijk 
meer sturen op de zelfstandigheid en eigen ver-
antwoordelijkheid van de leerlingen. Dat betekent 
dat er meer op het niveau en in tempo van de 
leerling wordt gewerkt, wat vraagt om differentia-
tievaardigheden van de docent. Als de docent niet 
klassikaal de informatie overdraagt, dan moet hij 

zich bekwamen in het ontwerpen van opdrachten 
voor de verwerking van de materie. Dat gebeurt 
door ontwerpvragen, problemen oplossen, leren 
samenwerken, werken met de computer.

Het vraagt van de docent per leerling (of per 
groepje leerlingen) leerarrangementen te ontwer-
pen. ‘Tussen de leerlingen werken’ aan verschil-
lende opdrachten vraagt een andere energie dan 
de hele dag vóór de klas staan. Het is misschien 
intensiever, maar niet altijd vermoeiender. Het 
vraagt wel alertheid om de juiste vragen te stellen: 
open vragen, de neiging onderdrukken om direct 
het juiste antwoord te geven. Gepersonaliseerd 
leren vraagt om andere pedagogisch-didactische 
vaardigheden. Het maakt het beroep van docent 
wel interessanter, maar voor docenten die sterk 
op hun methode leunen, zal het wel even wennen 
zijn. De methoden hoeven overigens niet de deur 
uit; ze zullen meer worden gebruikt als een bron. 
Iedere school kiest daarin zijn eigen pad.

Het samen met collega’s ontwerpen van ander 
(gepersonaliseerd) leren in de eigen school is 
een leerproces op zich. Dergelijke leerprocessen 
werden eerder wellicht uitbesteed aan externe on-
derwijsondersteuners, maar door het zelf te doen, 
leert een docent veel meer (team en docent). Er 
zijn in en rond de school nog meer mogelijkheden 
voor docenten om zich te ontwikkelen en bij te le-
ren. Als docent hoef je niet altijd naar een training 
of cursus. Hier zijn wat voorbeelden:
•	 benoem in je POP een onderzoeksonderwerp 

en bezoek vijf andere scholen;
•	 doe onderzoek in je eigen school;
•	 ga bij vijf collega’s in de klas de les observeren;
•	 ga een intensief coachingstraject aan met 

twee of drie collega’s;
•	 schrijf een paper over een onderwerp in het 

onderwijs en presenteer dat aan collega’s;
•	 organiseer een kleine onderwijsconferentie in 

je eigen school;
•	 struin het internet af naar nieuwe onderwijs 

benaderingen.

In de klas betekent 
de gepersonaliseerde 
praktijk meer sturen op 
de zelfstandigheid en 
eigen verantwoordelijk-
heid van de leerlingen
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Door dergelijke activiteiten uit te voeren, doe je 
leerervaringen op. Het belangrijkste is dat niet 
iedereen op eenzelfde manier leert en dat in het 
POP-gesprek afspraken gemaakt kunnen worden 
over het leerarrangement. Gepersonaliseerd leren 
voor docenten kan dus zeker ook.

Conclusie
Gepersonaliseerd leren biedt leerlingen de 
mogelijkheid meer zelfstandig te werken en meer 
eigenaar te zijn van het eigen leerproces. Er zijn 
instructiemomenten en er is meer tijd voor zelf-
standig werken. De meeste tijd zijn de leerlingen 
zelf of in kleine groepjes aan de gang. Er is een 
sterke benadrukking van planmatig en doelgericht 
werken, ondersteund met ICT, waarbij de verant-
woordelijkheid meer bij de leerlingen wordt gelegd. 
De nadruk op het zelfstandig werken betekent dat 
het nodig is om ander leergedrag bij leerlingen 
in te slijpen. Het gaat dan om planningsvaardig-
heden, reflectie op het werk, feedback en feed 
forward.

Gepersonaliseerd leren neemt afstand van klassi-
kaal onderwijs en er wordt geprobeerd meer aan te 
sluiten bij de vraagstukken die leven bij de leerling. 
De leerling werkt zelf aan taken en opdrachten die 
passen bij zijn of haar eigen vermogens, vragen 
en toekomstplannen. Leerlingen moeten daar aan 
wennen, maar docenten ook.
Belangrijk verschil met andere vernieuwingen is 
dat er geen blauwdruk is, hoewel er wel inspiratie 

opgedaan wordt aan modellen. Scholen gaan 
zelf aan de slag en kiezen hun eigen vorm en 
tempo, waarbij het natuurlijk wel mogelijk is je 
door anderen te laten inspireren. Docententeams 
gaan samen aan de slag om onderwijs in te richten 
zoals zij denken dat het goed is, uitgaande van 
het streven naar meer gepersonaliseerd leren en 
onderwijs. Daarnaast vraagt werken in een geper-
sonaliseerde omgeving meer kennis en vaardig-
heden op het gebied van pedagogiek en didactiek. 
Belangrijkste winstpunten zijn de grotere autono-
mie voor de leerling in het leerproces en voor de 
docent in het ontwikkelproces. ■
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