
De Nieuwe Meso  | juni 2020 | nummer 228

Differentiëren: van af-
vinken naar ‘aanvonken’
Differentiëren in het onderwijs is een complexe vaardigheid, die lang niet elke 
leraar beheerst. In dit artikel presenteren Kim Bouwmeester en Jan Halin een inte-
graal ontwikkelingsmodel voor leren differentiëren, gekoppeld aan de fasen in de 
beroepsontwikkeling; van pabo tot en met de ontwikkelingsfase vakbekwaam. 

Dit artikel is gebaseerd op een door het lectoraat 
Pedagogisch-didactisch handelen in het onderwijs 
(Hogeschool Inholland) uitgevoerd onderzoek Om-
gaan met verschillen: Opbrengstgericht werken. 
Het onderzoek werd uitgevoerd in het kader van 
het project Versterking samenwerking tussen le-
rarenopleidingen (pabo hogeschool Inholland Den 
Haag) en scholen van de SCO Delft. Zie voor de 
integrale versie van het onderzoeksrapport: http://
samenleren.leernetwerkeducatie.nl/node/19
 
Anno 2018 constateerde de Inspectie van het On-
derwijs dat leraren handelingsverlegen zijn op het 
gebied van afstemming van onderwijs en hun han-
delen op de onderwijsbehoeften van leerlingen. Ze 
zijn onvoldoende in staat om per leerling de juiste 
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lesstof, instructie en verwerking aan te bieden. In 
de afgelopen twintig jaar, aldus de inspectie, zijn 
de gemiddelde resultaten van leerlingen in het 
funderend onderwijs geleidelijk teruggelopen. Er 
blijken grote kwaliteitsverschillen tussen scholen 
te bestaan, differentiatievaardigheden van leraren 
blijven achter en leerlingen zijn minder gemoti-
veerd. De motivatie van veertienjarigen is zelfs in 
weinig landen zo laag als in Nederland (Inspectie, 
2018). En terwijl leerlingen gemotiveerder worden 
en doelgerichter werken als er wordt gedifferenti-
eerd, differentieert slechts de helft van de leraren 
in het basisonderwijs (40-60%) en maar een kwart 
tot een derde in het voortgezet onderwijs, mbo en 
speciaal onderwijs (25-33%). 

Toerusten van leraren voor passend onderwijs
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Overigens willen de meeste leraren zich wel dege-
lijk bekwamen in differentiëren, maar zij zien niet 
hoe ze dat kunnen doen. Nu is professionalisering 
van leraren een van de belangrijkste taken van 
de schoolleider. De Onderwijsraad constateerde 
echter eveneens in 2018 dat veel schoolleiders 
nog niet op strategisch niveau bezig zijn met de 
professionalisering van leraren. Op bijna de helft 
van de basisscholen wordt de visie op onderwijs 
niet naar concrete professionele normen vertaald, 
en blijft het personeelsbeleid beperkt tot perso-
neelsbeheer.  De vraag is hoe een schoolleider 
de professionalisering van leraren doelgerichter 
aan kan pakken. Het startpunt daarvoor vormt de 
ontwikkeling van een gezamenlijk beeld van goed 
onderwijs. Het integraal ontwikkelingsmodel voor 
leren differentiëren kan daarbij goede diensten 
bewijzen.

Differentiëren: een complexe interventie
Differentiëren is een complexe zaak. Van de Grift 
en Van der Wal (2010) hebben een observatie-

instrument ontwikkeld waarin het pedagogisch-
didactisch handelen van leraren gerangschikt 
wordt in 24 interventies, oplopend in moeilijkheids-
graad. In hun visie is afstemming van het onder-
wijs op de verschillen tussen leerlingen een van 
de moeilijkste interventies om te realiseren, naast 
het aanleren van leerstrategieën (meta-cognitieve 
vaardigheden). Van de Grift en Van der Wal zien 
in de interventies de volgende hiërarchie: van (1) 
het creëren van een veilig en stimulerend onder-
wijsleerklimaat, naar (2) een efficiënt klassenma-
nagement, naar (3) een duidelijk gestructureerde 
instructie, naar (4) het geven van een intensieve 
les die leerlingen activeert, naar (5) het afstemmen 
van het onderwijs (instructie en verwerking) op 
verschillen tussen leerlingen, naar (6) het aanleren 
van leerstrategieën.   

Uit onderzoek (Van de Grift, 2010) blijkt dat lera-
ren die de complexere interventie ‘afstemming’ 
realiseren, dat over het algemeen ook doen voor 
de minder complexe interventies. Zo blijken zij 
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een beter onderwijsleerklimaat te kunnen bewerk-
stelligen, beter uit te leggen en meer interactieve 
lessen te geven. Zo gezien lijkt het met succes uit 
kunnen voeren van eenvoudigere interventies – 
goed klassenmanagement, veilig onderwijsleerkli-
maat, helder uitleggen enzovoort – voorwaardelijk 
voor het realiseren van complexere interventies 
zoals het interactiever maken van de lessen en het 
omgaan met verschillen tussen leerlingen. 

Differentiatie als bekwaamheid
Het observatie-instrument brengt niet alleen 
het handelingsrepertoire van de leraar in beeld, 
maar biedt ook inzicht in de zone van de naaste 
ontwikkeling. Het is dus goed te gebruiken als 
ontwikkelingsmodel in de professionalisering van 
leraren wat betreft het omgaan met de rijkdom 
van verschillen. De CAO PO (2014) maakt een 
onderscheid tussen startbekwame leraren (tot drie 
jaar werkzaam als leerkracht), basisbekwame le-
raren (vier tot zes jaar werkzaam) en vakbekwame 
leraren (na zeven jaar werken). Het observatie-
instrument van Van de Grift en Van der Wal (2010) 
kan goed gebruikt worden om te komen tot een 
indeling van gedragstermen en deze te koppelen 
aan een bepaalde ontwikkelingsfase afkomstig uit 
de CAO:  
•	 Startbekwame leraren (0-3 werkjaren) weten 

leerlingen bij de les te betrekken, geven een 
duidelijke gestructureerde instructie en zijn 
in staat om een veilig en stimulerend onder-
wijsleerklimaat te creëren, waarbij de les zich 

kenmerkt door efficiënt klassenmanagement: 
structuur, orde en duidelijkheid. 

•	 Basisbekwame leraren (4-6 werkjaren) vol-
doen aan de startbekwame criteria en zijn in 
toenemende mate in staat de leerlingen actief 
bij de les te betrekken en laten leerlingen ac-
tief meedoen aan de les, waardoor er sprake 
is van echte interactie. 

•	 Vakbekwame leraren (na zeven jaar) geven 
zowel de individuele leerling, als de groep 
gerichte aandacht en begeleiding en weten 
gericht in te spelen op diens behoeften en 
mogelijkheden (afstemming) en geven leerlin-
gen inzicht in hoe ze leren door onder andere 
het aanleren van leerstrategieën. 

De praktijk: van afvinken naar ‘aanvonken’
Het observatieschema van Van de Grift en Van der 
Wal, dat in eerste instantie voor wetenschappelijke 
doelen (en de Onderwijsinspectie) is bedoeld, is 
door ons vertaald in het integraal ontwikkelingsmo-
del voor afstemming, waarin de bekwaamheidsfa-
sen gekoppeld zijn aan het observatie-instrument 
van Van de Grift en van der Wal. De oorspronke-
lijke hiërarchische opbouw, waarbij de interven-
ties oplopen in moeilijkheid, is aangehouden, en 
vervolgens gekoppeld aan de drie bekwaamheids-
niveaus. (zie tabel 1).

Schoolleiders en intern begeleiders kunnen het 
integraal ontwikkelingsmodel gebruiken om de in-
terventies die de leraar in de klas doet te observe-
ren om vervolgens ontwikkeldoelen te formuleren 
in de zone van naastenontwikkeling. Door vanuit 
verschillende functies binnen de organisatie op 
eenduidige wijze te observeren, draagt gebruik 
van het model bij aan een integrale professionali-
seringsaanpak, ingebed in het personeelsbeleid. 
Dat vergt uiteraard wel dat de observatoren een 
eenduidig beeld hebben van de interventies. Dat 
wordt bereikt door in duo’s te observeren: zo kun-
nen praktijkvoorbeelden uitgewisseld worden bij de 
te observeren interventies. De praktijkvoorbeelden 
bij de interventies uit het observatie-instrument van 

De meeste leraren 
willen zich wel degelijk
bekwamen in 
differentiëren, maar zij 
zien niet hoe ze dat 
kunnen doen 
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Ontwikkelingsfase / Bekwaamheidsfase 
Startbekwaam (0-3 werkjaren)

Gedragstermen 
Observatie-instrument Van de Grift en Van der Wal

De leraar is in staat: 

-	 om een veilig en stimulerend onderwijsleerklimaat te creëren 
leerlingen bij de les te betrekken

-	 duidelijk gestructureerde instructie te geven 
les kenmerkt zich door: structuur, orde en duidelijkheid (effici-
ënt klassenmanagement)

De leraar:

1. toont in gedrag en taalgebruik respect voor leerlingen (Domein 
‘Klimaat’) 

2. zorgt voor ontspannen sfeer  (Domein ‘Klimaat’)

3. zorgt voor een ordelijk verloop van de les (Domein ‘Organisatie’)

4. ondersteunt het zelfvertrouwen van leerlingen (Domein ‘Kli-
maat’)

5. zorgt voor wederzijds respect (Domein ‘Klimaat’)

6. gaat tijdens verwerking na of leerlingen opdrachten goed uitvoe-
ren (Domein ‘Organisatie’)

7. geeft duidelijke uitleg van de leerstof (Domein ‘Instructie’) 

8. zorgt voor doelmatig klassenmanagement (Domein ‘Organisa-
tie’)

9. bevordert dat leerlingen hun best doen (Domein ‘Activeren’)

10. betrekt alle leerlingen bij de les (Domein ‘Activeren’)

11. geeft feedback aan de leerlingen (Domein ‘Instructie’) 

Basisbekwaam (4-6 werkjaren) Gedragstermen 
Observatie-instrument Van de Grift en van der Wal

Leraar voldoet aan de eisen van ‘startbekwaam’ en daarnaast is 
de leraar in toenemende mate staat tot  het geven van een inten-
sieve les die leerlingen actief betrekt bij de les, waardoor er sprake 
is van echte interactie.

 
De leraar heeft na maximaal 6 jaar, onderwijservaring opgedaan in 
tenminste 2 verschillende leerjaren. 

De leraar:

12. gaat tijdens instructie na of leerlingen de leerstof hebben be-
grepen (Domein ‘Instructie’)

13. geeft duidelijke uitleg van didactische hulpmiddelen en op-
drachten (Domein ‘Instructie’)

14. gebruikt leertijd efficiënt (domein ‘Organisatie’)

15. stimuleert het zelfvertrouwen van zwakke leerlingen (domein 
‘Afstemmen’)

16. hanteert werkvormen die leerlingen activeren (Domein ‘Acti-
veren’)

17. laat leerlingen hardop denken (domein ‘Strategieën’)

18. zorgt voor interactieve instructie en werkvormen (domein 
‘Activeren’)

19. leert leerlingen hoe complexe problemen te vereenvoudigen 
(domein ‘Strategieën’)

Vakbekwaam (7-9 jaren) Gedragstermen 
Observatie-instrument van de Grift en van der Wal

Leraar voldoet aan de eisen van start- en basiskwaam en daar-
naast is de leraar in toenemende mate staat om:

-	 leerlingen leerstrategieën aan te leren (leerlingen aan leren 
hoe ze iets moeten leren) 

-	 om te gaan met verschillen.

De vakbekwame leraar geeft zowel de individuele leerling als de 
groep de gerichte aandacht en begeleiding en weet gericht in te 
spelen op diens behoeften en mogelijkheden door het onderwijs af 
te stemmen op verschillen tussen leerlingen. 

Daarnaast heeft de leraar een voorbeeldfunctie in de school en 
een nadrukkelijke rol in het team. 

De leraar heeft na maximaal 12 jaar, onderwijservaring opgedaan 
in tenminste 3 verschillende leerjaren. 

De leraar:
20. biedt zwakke leerlingen extra leer-en instructietijd (Domein 
‘Afstemmen’)
21. stemt de instructie af op relevante verschillen tussen leerlingen 
(Domein ‘Afstemmen’)
22. stemt verwerking van leerstof af op verschillen tussen leerlin-
gen (Domein ‘Afstemmen’)
23. moedigt kritisch denken van leerlingen aan (Domein ‘Strate-
gieën’)
24. vraagt leerlingen na te denken over oplossingsstrategieën bij 
de aanpak (Domein ‘Strategieën’)

Tabel 1. Integraal ontwikkelingsmodel voor afstemming
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Van de Grift en Van der Wal kunnen hierbij ook hel-
pen, zij het dat ‘vaststaande’ praktijkvoorbeelden 
op een formulier natuurlijk wel de kans op afvinken 
doen toenemen. Het ontwikkelen van differentia-
tievaardigheden is complex en ‘afvinken’ van het 
beheersen van een interventie doet geen recht 
aan deze complexiteit. Recht doen aan de profes-
sionele ontwikkeling van een leraar is nu juist een 
proces van ‘aanvonken’: door het model ontstaat 
een professionele dialoog van bewustwording en 
wordt ontwikkeling gestimuleerd. 

Ontwikkelingsmodel en gesprekscyclus
Op het Max Havelaar Kindcentrum in Delft staat 
het integraal ontwikkelingsmodel intussen al twee 
jaar centraal in de gesprekscyclus en is daarmee 
ingebed in het personeelsbeleid. De leidingge-
vende heeft jaarlijks een start- en voortgangs-
gesprek met de leraar. In het startgesprek wordt 
de bekwaamheidsfase afgesproken waarnaartoe 
wordt gewerkt. Het ontwikkelingsmodel geeft 
leraren duidelijkheid over wat er van hen in welke 
bekwaamheidsfase wordt verwacht. De voortgang 
van de ontwikkeling komt terug in het voortgangs-
gesprek tussen leidinggevende en leraar. De 
leidinggevende beoordeelt de ontwikkeling van de 
leraar gericht op de afgesproken bekwaamheid.

Tijdens klassenobservaties fungeert het ontwikke-
lingsmodel als ‘kijkwijzer’. In de implementatiefase 
zijn de observaties in tweetallen van leidingge-
vende en ib’er verricht om te bevorderen dat de 
kijkwijzer op dezelfde manier wordt gehanteerd. 
De opbouw in moeilijkheid gekoppeld aan de 
bekwaamheidsfasen helpt de observatoren om 
prioriteit aan te brengen in de ontwikkelpunten 
van de leraar. De te observeren interventies uit de 
kijkwijzer nodigen uit tot gesprek tussen de beide 
observatoren en leraar, wat ‘afvinken’ voorkomt. 
Er worden handreikingen gedaan in de zone van 
naaste ontwikkeling, waardoor de leraar gericht 
kan werken aan zijn ontwikkeling. Na een periode 
van drie maanden wordt een tweede klassen-
consultatie gedaan door ib’er en leidinggevende. 

De ervaring leert dat dit gesprek over de tweede 
klassenconsultatie het karakter heeft van een 
dialoog over de doorgemaakte ontwikkeling. In de 
toekomst wil de schoolleiding collegiale consultatie 
aan de hand van de kijkwijzer stimuleren. 

Eerste ervaringen
In de gesprekken die we voerden met de di-
recteur, ib’ers en leraren van het Max Havelaar 
Kindcentrum, noemden ze bewustwording als een 
belangrijke waarde van het model: waar ben ik als 
leraar mee bezig? Zowel het managementteam als 
de geïnterviewde leraren ervaren de gesprekken 
als een professionele dialoog over de ontwikke-
ling. Leraren krijgen meer inzicht in de rijkdom 
van de professionele ontwikkeling en worden zich 
meer bewust van wat zij al beheersen en wat zij 
nog kunnen ontwikkelen. Dit bevordert een positief 
professioneel zelfbeeld: “Ik wist niet dat ik dat ik 
dat deed” “Ik wist niet dat de twee werkvormen 
bijdragen aan zowel passieve als actieve oefening 
rondom het doel” “Dit inzicht helpt mij om dit ge-
richt in te zetten en bewust bekwaam te worden” 
Starters zijn opgelucht als ze zien wat er van hen 
wordt verwacht: “Ik mag eerst mijn prioriteit leggen 
bij het investeren in het pedagogisch klimaat en 
het klassenmanagement, differentiëren is pas de 
volgende stap.”
Het instrument biedt leraren ook perspectief op 
werken naar differentiatie. De leraar krijgt concrete 
handreikingen, waarmee hij zelf kan bepalen waar 
zijn prioriteit ligt in zijn ontwikkeling. Klassencon-
sultaties gaan over de doorgemaakte ontwikkeling 
en het bepalen van de volgende ontwikkelingsstap: 
“Nu ik een concreet doel verwoord aan de kinde-
ren merk ik dat kinderen betrokken en gerichter 
aan het leren zijn. Een concreet doel helpt mij ook 
om de les goed af te sluiten zo vraag ik: ‘Welke 
keersom heb je geleerd en ken je uit het hoofd?’” 
Leraren voelen zich erkend in hun professionele 
ontwikkeling en zijn zich meer bewust van de 
opbouw van de beroepsvaardigheden: “Ik voel mij 
gezien in de kern van mijn vak!” “Er wordt geen 
eenzijdig beeld geschetst doordat jullie met twee 
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personen komen observeren.”
De implementatie heeft bijgedragen aan een 
cultuuromslag: directeur, ib’ers en leraren geven 
aan dat meer dan voorheen met elkaar wordt ge-
sproken over het vak en het leren van leerlingen. 
De manier waarop het instrument wordt ingezet, 
schept duidelijkheid wat er van leraren wordt ver-
wacht en hoe ze dit kunnen bereiken. Leraren voe-
len zich veilig en worden aangezet tot nadenken: 
“Hoe differentieer ik en wat vraagt dat van mij?”
Sommige leraren gaan bij een collega kijken hoe 
ze een bepaalde werkvorm kunnen inzetten, 
bijvoorbeeld om terug te blikken op het doel in de 
afsluitende fase van de les. Vakbekwame leraren 
geven meer procesgerichte feedback aan leerlin-
gen. Zo gebruikt een leraar wisbordjes tijdens de 
instructie van spelling en maakt daarmee het leren 
direct zichtbaar en speelt hierop in gaande de les. 

Van po naar vo 
De ervaringen met het integraal ontwikkelings-
model zijn opgedaan in het primair onderwijs. 
Maar ook in het voortgezet onderwijs is differenti-

ëren niet vanzelfsprekend en is de motivatie van 
leerlingen vaak laag. Een doorgaande lijn in het 
onderwijs betekent samenwerking en afstemming 
tussen primair en voortgezet onderwijs. Het ver-
dient daarom aanbeveling na te gaan of het model 
ook toepasbaar is in het voortgezet onderwijs en 
wat de bijdrage van het model is in het voortgezet 
onderwijs. ■

Referenties
•	 Grift, W.J.C.M van de (2010). Ontwikkeling in 

de beroepsvaardigheden van leraren (Oratie). 
Groningen: Rijksuniversiteit Groningen.

•	 Grift, W. van de, & Wal, M. van der (2010). 
Measuring the development of professional 
competence among teachers. Verkregen 
via http://www.icsei.net/icsei2011/Full%20
Papers/0127_A.pdf

•	 Inspectie van het Onderwijs (2018). De Staat 
van het onderwijs. Utrecht: Inspectie van het 
Onderwijs.

•	 Onderwijsraad (2018). Een krachtige rol voor 
schoolleiders. Den Haag: Onderwijsraad.


