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En verder

Responsiviteit van roc’s 
Binnen de derde leerweg worden steeds meer werkenden en werkzoekenden opge-
leid voor een officiële mbo-kwalificatie (OCW, 2020). De derde leerweg is binnen het 
mbo relatief onbekend en net als de Beroepsbegeleidende Leerweg (BBL) een variant 
van leren en werken. Een derde leerwegtraject wordt meestal ingezet als bedrijfs-
opleiding voor volwassenen en leidt op voor een erkend diploma of certificaat. Het 
verschil met de BBL is dat de derde leerweg niet door het ministerie van Onderwijs, 
Cultuur en Wetenschap wordt gefinancierd en geen verplichte urennorm heeft. De 
opleidingsduur is gemiddeld korter, maar de kosten zijn daarentegen hoger.

Henk Ritzen  
Henk Ritzen is emeritus lector middelbaar beroepsonderwijs bij Saxion, onderzoeker, adviseur en 
toezichthouder bij R&I advies.
E-mail: henkritzen@gmail.com

Marc Vermeulen
Marc Vermeulen is hoogleraar (onderwijs-)sociologie bij TIAS School for Business and Society|Tilburg 
University.
E-mail: m.vermeulen@tilburguniversity.edu

José Hermanussen 
José Hermanussen is senior onderzoeker bij het ECBO.
E-mail: Jose.Hermanussen@ecbo.nl

Morris Oosterling 
Morris Oosterling is onderzoeker, adviseur en coach bij Aizen Wetenschap in Bedrijf.
E-mail: morris@aizen.nl

Net als een BBL-opleiding moeten de derde leerweg-
trajecten voldoen aan de wettelijke kwaliteitseisen voor 
onderwijs en examinering. Mits goed onderbouwd, 
mag het roc de student vrijstellingen verlenen. De 
derde leerweg is een belangrijke variant om als roc het 
beleid van een leven lang ontwikkelen vorm te geven.   

Panelbijeenkomst
Eind januari 2021 organiseerden TIAS en ECBO tijdens 
de lockdown midden in de coronacrisis een online 
panelbijeenkomst met bestuurders, toezichthouders, 
leidinggevenden en accountmanagers (N=20) van 
roc’s. Als verkenning op het thema werd een whitepa-
per geschreven. Na presentatie van de recente kennis 
discussieerden de panelleden in subgroepen over het 
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ontwerp van een derde leerwegtraject in hun roc. De 
resultaten van deze discussies zijn opgenomen in een 
verslag. Dit artikel is een gecombineerde weergave 
van onderwerpen uit de whitepaper en ervaringen van 
panelleden uit het verslag van de panelbijeenkomst; 
een verbinding tussen theorie en praktijk. Wat zijn de 
geleerde lessen uit deze bijeenkomst voor de toekomst 
van derde leerwegtrajecten?  

Kopzorgen
Om de beginsituatie van de panelleden te peilen 
werd via een interactieve tool gevraagd wat 
de drie grootste kopzorgen zijn bij het ont-
werp van een passend opleidingsaanbod aan 
volwassenen (Figuur 1).  Volgens de panelleden 
krijgen scholen ten gevolge van corona finan-
ciële middelen (onder meer NPO gelden); ook 
werknemers en bedrijven worden gesubsidieerd, 
onder meer door het Opleidings- en Ontwik-
kelingsfonds. Bij scholing aan volwassenen gaat 
het volgens de panelleden om maatwerk. Deze 
individuele scholingsvragen kunnen kleinschalig 

worden georganiseerd door creatief gebruik te 
maken van technologische middelen. Kleinscha-
lige opleidingstrajecten zijn voor de roc’s in het 
algemeen duurder dan reguliere opleidingstra-
jecten en binnen de systematiek van het huidige 
onderwijsaanbod lastig te organiseren. De vraag 
‘wat’ het kost is tegelijk ook de vraag ‘hoe’ het 
onderwijsaanbod georganiseerd moet worden, 
en welk kwaliteitsniveau wordt nagestreefd om op 
individueel en op groepsniveau maatwerktrajec-
ten aan te bieden.   
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 Figuur 1. Kopzorgen opleidingsaanbod 
volwassenen (Mentimeter)
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Responsieve onderwijsinstelling
Het opleidingsaanbod van een roc is idealiter gezien 
in twee richtingen responsief: het wil voldoen aan de 
wensen van de veranderende arbeidsmarkt, en het wil 
anticiperen op de ontwikkelingen en samenstelling van 
de studentenpopulatie (Onstenk & Westerhuis, 2017). 
Met het oog op deze twee responsieve dimensies 
anticiperen bestuurders van roc’s op de regionale ont-
wikkelingen. Binnen de regio vormen mbo-bestuurders 
met vertegenwoordigers uit het bedrijfsleven deels wel 
en deels niet geformaliseerde samenwerkingsverban-
den. Er worden bestuurlijke oplossingen bedacht om 
de wensen van de bedrijven al cocreërend met de roc’s 
op te lossen (Ritzen et al., 2016). Door systematisch 
en gestructureerd te overleggen ontstaat tweezijdige 
responsiviteit. Bedrijven hebben binnen een samenwer-
kingsverband niet de rol van inkoper van goedkope 
opleidingen, maar denken actief mee aan oplossingen 
voor de regionale arbeidsmarkt. De roc’s en bedrijven 
zijn gelijkwaardige partners die weliswaar van elkaar 
verschillen, maar gezamenlijk van meerwaarde willen 
zijn voor de regio.  

Roc’s zouden volgens Van der Meer en Nieuwenhuis 
(2017) samen met de bedrijven een opleidingenport-
folio moeten ontwikkelen. In zo’n portfolio wordt vanuit 

de regionaal economische ontwikkelingen beschreven 
hoe het roc zijn maatwerktrajecten aan volwasse-
nen heeft georganiseerd. De ontwikkeling van een 
opleidingenportfolio gebeurt onder regie van het roc 
en is het resultaat van een collectief leerproces tussen 
beroepsopleidingen en (een aantal) bedrijven. Docen-
ten van roc’s maken in zo’n leerproces gebruik van de 
expertise van bedrijven. Deze expertise is nodig om de 
agenda van een leven lang ontwikkelen aan te vullen 
en te versterken. Dat betekent vooruitdenken en zorgen 
dat docenten anticiperen op wat er in de buitenwereld 
gebeurt. 

Marktwerking versus responsiviteit
De roc’s moeten volgens de panelleden niet 
alles kunnen en willen overlaten aan commer-
ciële marktpartijen. Roc’s hebben een bredere 
maatschappelijke opdracht en willen deze ook 
graag vervullen. Sommige commerciële oplei-
dingspartijen zoeken wel degelijk de verbinding 
met de roc’s. Zo werkt NCOI aan verbinding met 
roc’s, in de vorm van een platform. Het is een 
marktpartij die heel goed weet welke plek in te 
nemen in de waardeketen, namelijk bovenin; zo 
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zijn alle metadata in handen van NCOI (vergelijk 
energieleverancier). Een panellid: “Onderwijs is 
als sector te naïef, kijk naar samenwerkingsmoge-
lijkheden.” Roc’s hebben volgens de panelleden 
qua locaties (practica en dergelijke), pedagogisch 
didactische expertise en examenkwaliteit meer in 
huis dan marktpartijen. Alhoewel bedrijven actief 
samenwerken in regionale verbanden kopen 
zij goedkope opleidingen in bij commerciële 
opleidingspartijen. Hierdoor ontstaat in de regio 
een responsieve spanning. Volgens de panelleden 
kunnen roc’s leren van commerciële opleidings-
partijen. Het gaat om wendbaarheid: wendbare 
roc’s kunnen snel reageren op veranderingen in 
de omgeving. Belangrijk volgens de panelleden 
is dat roc’s denken en handelen in termen van op-
lossingen. De ene boodschap aan de roc’s is om 
niet te wachten op de overheid, maar zelf aan de 
slag te gaan. De tweede boodschap houdt in dat 
de allocatie op de arbeidsmarkt een belangrijke 
taak voor roc’s is; in samenwerking met bedrijven, 
maar ook met het vmbo en hbo voor een regio-
naal sterke beroepskolom. 

Vertrouw op eigen kracht 
De derde leerweg biedt roc’s de mogelijkheid een 
geflexibiliseerd onderwijsaanbod te ontwikkelen dat 
aansluit bij de behoeften van de onderwijsdeelnemers 
(werkenden of werkzoekenden) en regionale ar-
beidsmarkt (werkgevers). Tegelijkertijd biedt de derde 
leerweg een wettelijk kader om voor verschillende 
doelgroepen uit de samenleving passende maat-
werktrajecten aan te bieden. Bijvoorbeeld kwetsbare 
jongeren, mbo-studenten, volwassenen werkzaam of 
werkzoekend, en werkenden kunnen via een maat-
werktraject worden om-, bij- en nageschoold en halen 
alsnog een volwaardig mbo-diploma (niveau 1 t/m 4). 
Ook is het mogelijk om een deel van de beroepsoplei-
ding met een certificaat af te sluiten, of een succesvolle 
stage met een praktijkverklaring. Roc’s hebben ervaring 
met het ontwerp van maatwerktrajecten gebaseerd 
op het recente beleid van een leven lang ontwikkelen 

(OCW, 2016, 2020) en met het pedagogisch-didac-
tische ontwerp van doelmatige leerwegen (OCW, 
2020). Urennormen gelden niet in de derde leerweg 
en de beroepspraktijkvorming kan beperkt blijven, dus 
de opleidingsduur zal veelal korter zijn (Kennispunt 
MBO, 2018). Precies wat werkenden – en werkgevers 
– willen en waardoor wordt aangesloten op het res-
ponsieve vermogen van de onderwijsinstelling. Roc’s 
moeten vertrouwen op hun eigen kracht.  

Kwaliteit vanuit eigen opdracht
Belangrijke vragen die de panelleden hebben 
beantwoord zijn: Wat is de meerwaarde van de 
derde leerweg ten opzichte van de andere leer-
wegen? Wat is de kern? Volgens de panelleden 
biedt de derde leerweg kansen en beperkingen. 
De kans is om maatwerk te bieden en de variëteit 
van het opleidingsaanbod te versterken. De 
beperking is dat opleidingen, aangeboden bin-
nen de variant van de derde leerweg, niet door 
het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Weten-
schap worden bekostigd. Volgens de panelleden 
handelen de bestuurders van de roc’s vanuit een 
maatschappelijke (responsieve) opdracht. Op 
basis van de ervaringen van de panelleden met 
marktpartijen wordt geconstateerd dat markt-
partijen deze maatschappelijke opdracht niet 
voelen. Roc’s handelen vanuit hun kernopdracht 
en hun zelfbewustzijn om kwaliteit te leveren, om 
diploma’s met waarde af te geven. Volgens de 
panelleden moeten de roc’s niet naïef meebewe-
gen met marktpartijen, maar steeds opnieuw van-
uit hun innerlijke kracht, strategie en kwaliteit aan 
elkaar verbinden. Een panellid wijst erop dat haar 
school (Gilde Bedrijfsopleidingen) juist expliciet 
bezig is die expertise te vergroten met mensen in 
schakelfuncties die daar steeds beter in worden en 
gesprekken met bedrijven aangaan. Het kost de 
roc’s wel tijd om het geheim van de marktpartijen 
te ontrafelen.
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Adaptief bestuur
Willen bestuurders binnen hun regio succesvol zijn, 
dan moeten zij zich adaptief opstellen. Een adaptief 
bestuur herkent de lokale veranderingen, denkt vooruit 
vanuit de intentie waarde toe te voegen aan de regio, 
en evalueert deze toegevoegde waarde methodisch, 
bijvoorbeeld met behulp van het social profit can-
vas (Vermeulen & Vroomen, 2019). Het gaat om het 
zichtbaar maken van relaties en opbrengsten tussen de 
begunstigde (student), de belanghebbenden (bedrijven 
en roc’s) en uiteindelijk de samenleving als geheel. 
Wat betreft effecten is zowel het directe resultaat van 
belang, maar ook de uitkomsten op langere termijn, 
en uiteindelijk de impact op het systeemniveau. Het 
gaat om vragen als: Wie geeft er toestemming? Bij wie 
moet men zich verantwoorden? Waar is er draagvlak 
voor het ontwerp van de derde leerweg (interventie)? 
Hoe past het derde leerwegtraject in onze missie op 
bijvoorbeeld het gebied van een leven lang ontwik-
kelen? Wat hebben we van bedrijven en beroepsop-
leidingen nodig om volwassenen binnen een derde 
leerwegtraject op te leiden? Hoe gaan we als roc een 
derde leerwegtraject organiseren? Welke leerproces-
sen vinden plaats? Naast de kosten en baten van een 
derde leerwegtraject gaat het nadrukkelijk ook om de 
sociale waarde van het beleid, bijvoorbeeld voor een 
leven lang ontwikkelen en de responsiviteit van het roc. 

Systematische aanpak voorkomt koud-
watervrees
De meerwaarde van de derde leerweg is binnen 
de mbo-instelling lastig over het voetlicht te bren-
gen. Een adaptief bestuurder voert hierover een 
open dialoog en verbindt de derde leerweg syste-
matisch met de doelstellingen en ambities van het 
roc. Hij is ook gericht op kwaliteit op microniveau 
(teams voelen zich soms verloren, krijgen weinig 
ondersteuning). Een deel van de panelleden merkt 
op dat roc-docenten koudwatervrees hebben 
om samen met een bedrijf een derde leerweg-
traject te ontwikkelen. Docenten willen best naar 
het bedrijfsleven, maar niet tijdens de vakanties, 

alleen van maandag tot en met vrijdag, en het 
moet passen binnen de cao. De derde leerweg 
vraagt meer van docenten, bijvoorbeeld meer 
specifieke kennis van het bedrijfsleven en van de 
arbeidsmarktontwikkeling. De panelleden vragen 
zich hierbij af of er altijd een realistisch beeld is: 
Hoe magisch is het bedrijfsleven nu echt? Houden 
de docenten (en het onderwijs) die mythe niet zelf 
in stand? Een andere mythe is dat de werelden 
(roc en bedrijven) elkaar niet goed begrijpen. Een 
panellid betwijfelt dat en heeft de ervaring dat als 
een roc projecten heeft met inhoud, dit werkt als 
‘zelfrijzend bakmeel’ en er dan wel degelijk veel 
begrip over en weer ontstaat. Een adaptief be-
stuurder kan docenten aanzetten de leeromgeving 
samen met bedrijven te (her)ontwerpen. 

Toekomst
In de discussies binnen de panels wordt duidelijk dat 
de derde leerweg perspectief biedt voor het ontwerp 
van een scholingsaanbod voor werkenden en werk-
zoekenden. Nadrukkelijk wordt binnen het panel aan-
gegeven dat het ontwerp van een derde leerwegtraject 
een regionaal samenspel is van roc’s en bedrijven. 
De mate van responsiviteit is onder meer afhankelijk 
van de intensiteit en wederzijdse betrokkenheid van 
roc’s en bedrijfsleven. Responsiviteit wordt mogelijk 
door bijvoorbeeld aan te sluiten bij een bredere groep 
bedrijven, bij de lokale educatieve agenda’s en door in 
te spelen op regionaal publieke vraagstukken; vooral 
als het om opleidingstrajecten gaat voor mensen met 
afstand tot de arbeidsmarkt. 

Het discussiepanel concludeert tot slot dat roc’s uit 
moeten gaan van hun eigen kracht door het zelfbe-
wustzijn van kwaliteit vast te houden en de waarde van 
de diploma’s te garanderen. Geadviseerd wordt de 
impact en kwaliteit van de derde leerweg te onder-
zoeken, en als onderdeel van responsiviteit de sociale 
waarde van de derde leerweg inzichtelijk te maken 
aan studenten, docenten en praktijkopleiders. Voorts 
zouden roc’s het leereffect van de verbinding met 
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marktpartijen niet moeten onderschatten en dit oppak-
ken, geloven in eigen kunnen en hun eigen infrastruc-
tuur, en voortbouwen op docentervaringen tijdens 
corona met online leren. ■
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